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Fire emner

Om kampagner generelt
* Analyser og ny viden om affaldssortering
* Oplysningskampagne om affaldssortering i servicesektoren

* Hjeelp til at brede kampagnen ud



1. Den vellykkede kampagne

Kend forskel pa dit affald
- det nytter at sortere
kendditaffald.dk

Den vellykkede kampagne

Den vellykkede kampagne:

* Indeholder simple budskaber
* Er modtagerorienteret

* Detektorsikre fakta

* Skaber partnerskaber

Udbreder kendskab og skaber @ndringer i adfeerd

* Lever videre efter afvikling
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Den vellykkede kampagne

* Den vellykkede kampagne indeholder ofte bestemte elementer:

- Websites, presseindsatser, annoncering via flere kanaler, informationsfoldere og
faktamateriale

* Nogle elementer indarbejdes efter kampagnetype:
- Ga-hjem-mgder, konferencer, SoMe-indsatser, public affairs eller events

Rostra

Eksempler pa kampagner

* Miljgstyrelsen: ”"Kend dit affald” (2014)
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* Formal: At motivere borgerne til at sortere mere af husholdningsaffaldet til
genanvendelse

* Informationsmateriale: Skraldgrinere
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Eksempler pa kampagner

* Naturstyrelsen: Klimatilpasningskampagne (2012-2013)

Skybrud blev dyrere end ferst antaget

< DR P1 Radioavisen 07.00 (resumé) 23. november 2012

v Scet1 2011 blev
forst antaget Nye tal ra Forsikring & Pension viser, at skydruddet forte B erstatninger fo
¥, - Get ef over 1 mia. mere end den gareise viste.

$a ends ke som Bjarne

— Auken (SF) siger, at der er [avet en aftale med kommuneme om, 3t de skal investe

mia naeste i | at forhindre skader ved sKy n lanceres en kampagne.

Tryk her og 12 et = husejere kan £ ot Kimatiek af deres hjem, p3 hi 0 Kimatiipasning ok kan
Klimatiek! Bessile hizelp bl at finde ud af, hvilke muligheder m. sig.

Fa et gratis

m'iﬁ'&mn energjtjek
f boligen

I wan D)
E‘lm FA ET GRATIS KLIMATJEK

* Formal: At informere om klln—Stllpasnmg - si>kr“ing"éf egen bbilg mod ggede
regnmangder

* Partnerskabsindsats: Samarbejde med forsikringsselskaber om gratis klimatjek
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2. Ny viden om holdninger til affaldssortering
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Ny viden om holdninger til affaldssortering

Til en ny oplysningskampagne har Rostra indsamlet data som baggrundsmateriale
til udvikling af budskaber, vinkler og materialer:

* Fokusgruppeinterview

* Survey
* Kvalitativ analyse blandt ledere i servicesektoren

Ny viden om holdninger til affaldssortering

Fokusgruppeinterview om holdninger til affaldssortering generelt

* Man kan helt sikkert sortere mere af affaldet pa jobbet. | dagligvarebranchen
smides meget ud, fx gode madvarer i beskadiget emballage
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Ny viden om holdninger til affaldssortering

Fokusgruppeinterview om holdninger til affaldssortering generelt

* Man vil gerne vide, at det virker at sortere. At det ikke bliver blandet senere og
brendt som restaffald

Ny viden om holdninger til affaldssortering

Fokusgruppeinterview om holdninger til affaldssortering generelt

* Der burde veere fzlles lovgivning i hele landet og ens regler for, hvad der skal
sorteres og hvordan
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Ny viden om holdninger til affaldssortering

Fokusgruppeinterview om hindringer og muligheder for handlingsaendringer

* Vil gerne sortere mere

* Det handler meget om, hvordan man organiserer det. | andre lande sorterer man
rigtig meget, og det fungerer via gode systemer ude i virksomhederne

* Det handler ikke om at vaere chef eller ansat. Det er noget, som alle har en ansvar
for — men beslutningen skal komme fra chefen

* Det tager tid. Der er nogle barrierer for at indfgre det, men nar det bliver en del
af dagligdagen, sa skal det nok ga. Det er ikke urealistisk

Ny viden om holdninger til affaldssortering

* Indsigt i serviceerhvervets holdninger til affaldssortering indsamlet via interview
med ledere i virksomheder og i offentlige institutioner

* Foretaget som semi-konstrueret telefoninterview

* Hele Danmark geografisk repraesenteret
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Ny viden om holdninger til affaldssortering

Adfaerd blandt servicevirksomheder
* Virksomhederne opfatter sig selv som veerende gode til affaldssortering
* Pafaldende mange har ikke overblik over, hvor meget affald de bortskaffer

* Pkonomiske og praktiske hensyn ggr, at nogle virksomheder mener, at de ikke er i
stand til at sortere mere, end de gogr i dag

3. Ny kampagne om affaldssortering i
servicesektoren

Kend forskel pa dit affald
- det nytter at sortere
kendditaffald.dk
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Ny kampagne om affaldssortering i
servicesektoren

* Regeringen har fremlagt forventede effekter i ressourcestrategien “Danmark
Uden Affald” om hgjere genanvendelsesprocenter pa f.eks. organisk affald i
servicesektoren (fra 17% i 2011 til forventet 60% i 2018)

* Rostra har gennem indsamling af data udviklet en oplysningskampagne for
Miljgstyrelsen om affaldssortering rettet mod virksomheder i servicesektoren

* Kampagnen skal motivere virksomheder i servicesektoren til at sortere mere
affald end tilfeeldet er i dag.

Ny kampagne om affaldssortering i
servicesektoren

* Kampagnens elementer:

- Website

- Film

-> Faktamaterialer

-> Informationsfoldere

- Indsatser pa sociale medier
- Mgdeturné

- Presseindsatser
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4. Hjeelp til at brede kampagnen ud

Partnerskaber

Oplysningskampagnens materialer og budskaber skal spredes via partnerskaber og
efterfglgende synlighed:

* Distribution af materialer til virksomheder og offentlige institutioner
* Oplaeg i kommunale erhvervsfora

* Ga-hjem-mgder pa hoteller, restauranter og i dagligvareforretninger
* Tilstedeveerelse pa konferencer

* Alle spgrgsmal er velkomne!
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